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Uszkodzenie modutu hamulca pionowego

Szanowni Panstwo!

W tomografach komputerowych Brilliance 6, 10, 16, 16P, 40, 64, Big Bore, iCT oraz iCT SP firmy Philips
wykryto usterke, ktorej wystepowanie moze stanowi¢ potencjalne ryzyko dla pacjentéw lub uzytkownikow.
Niniejsze informacje na temat bezpieczenstwa majg na celu poinformowanie:

e naczym polega problem i w jakich sytuacjach moze sie pojawic;

¢ jakie dzialania zaplanowala firma Philips w celu rozwigzania tego problemu.

Niniejszy dokument zawiera wazne informacje dotyczace zapewnienia
bezpieczenstwa i wlasciwego uzytkowania sprzetu

Nalezy przekaza¢ ponizsze informacje wszystkim cztonkom personelu, ktérzy powinni sie z nimi zapoznac.
Istotne jest zrozumienie implikacji wynikajacych z niniejszych informaciji.

Prosimy o dotaczenie egzemplarza niniejszego dokumentu do instrukgji obstugi sprzetu medycznego.

‘Joseph Vinhais

W celu uzyskania dalszych informacji lub pomocy w zwigzku z opisanym problemem prosimy o kontakt
z lokalnym przedstawicielem firmy Philips:

Phiiips Polska Sp. z o.0.

Philips Healthcare (d. Philips Medical Systems)

Dziat Serwisu

Tel. 22 571 01 11

Al. Jerozolimskie 195B,

02-222 Warszawa

Niniejsze powiadomienie zostato przekazane wilasciwej instytucji nadzorujacej.

Przepraszamy za wszelkie niedogodnosci zwigzane z tym problemem.

Z powazaniem,

Senior Director
Quality & Regulatory CT/NM
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Tomografy komputerowe Brilliance 6, 10, 16, 16P, 40, 64, Big Bore,

iCTiiCT SP

Uszkodzenie modutu hamulca pionowego

PRODUKTY, KTORYCH
DOTYCZY TEN
DOKUMENT

Tomografy komputerowe Brilliance 6 (Air), 10 (Air), 16 (Air) ,16P, 40, 64,
Big Bore, iCT, iCT SP

OPIS PROBLEMU

Firma Philips otrzymata zgtoszenie o samoczynnym opuszczeniu sie stotu
pacjenta w czasie, gdy pacjent lezat na stole. Firma Philips ustalita, ze
przyczyng wystapienia problemu byto uszkodzenie hamulca pionowego w stole
pacjenta.

RYZYKO

Jesli wystapi uszkodzenie hamulca pionowego w sytuacji, kiedy stot jest
uniesiony wysoko, a pacjent znajduje sie na stole, moze dojs¢ do obrazen ciata
pacjenta zwigzanych z niekontrolowanym obnizaniem sig stotu.

ROZPOZNAWANIE
URZADZEN

Problem dotyczy wszystkich tomograféw komputerowych Brilliance 6, 10, 16,
16P, 40, 64, Big Bore, iCT i iCT SP.

DZIALANIA, JAKIE
POWINIEN PODJAC
KLIENT/UZYTKOWNIK

W przypadku wystapienia tego typu uszkodzenia, nalezy zaprzestaé korzystania
z aparatu i bezzwiocznie skontaktowac¢ sig z lokalnym przedstawicielem serwisu,
w celu zaplanowania wizyty serwisowej.

DZIALANIA
ZAPLANOWANE PRZEZ
FIRME PHILIPS

Naprawa modutu hamulca pionowego w stole pacjenta zostanie
przeprowadzona bezpiatnie w ramach obowigzkowego dziatania korygujacego.
Inzynier serwisowy dokona wszystkich niezbednych zmian w module hamulca.

DALSZE INFORMACJE
| POMOC TECHNICZNA

W celu uzyskania dalszych informacji lub pomocy w zwigzku z opisanym
problemem prosimy o kontakt z lokalnym przedstawicielem lub Biurem Obstugi
Klienta firmy Philips Healthcare:

Philips Polska Sp. z o.0.

Philips Healthcare (d. Philips Medical Systems)

Dziat Serwisu

Tel. 22 571 01 11, Fax 22 571 04 48

Al. Jerozolimskie 195B,

02-222 Warszawa

Uzytkownicy ze Stanéw Zjednoczonych i Kanady proszeni sg o kontakt telefoniczny z Biurem
Obstugi Klienta ds. rozwigzan technicznych (1-800-722-9377, opcja 5: nalezy wprowadzié¢
identyfikator osrodka lub postepowaé zgodnie z poleceniami).

PHILIPS| © KONINKLIJKE PHILIPS ELECTRONICS N.V. 2008

Wszelkie prawa zastrzezone. Powielanie lub przekazywanie catosci lub czesci dokumentu w jakiejkolwiek formie —
elektronicznej, mechanicznej lub innej — bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody whasciciela praw autorskich jest zabronione. Dokument: UXW-060003a2 / 2007-12-18




