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Szczegoty dotyczace urzadzen: Zautomatyzowany defibrylator zewnetrzny: Welch Allyn AED 10

Opis:

Welch Allyn otrzymata 14 reklamacji z catej Europy (przy catkowitej dystrybucji przekraczajacej 5500
urzadzen) dotyczacych defibrylatorow AED 10. Klienci otrzymali dzwiekowe i wzrokowe komunikaty ,low
battery” [Niski poziom energii w baterii] przy przygotowywaniu urzadzenia do pracy. Komunikat o niskim
poziomie baterii moze by¢ spowodowany przez: 1) staty spadek napiecia wytwarzanego w baterii w
pozniejszym stadium okresu zywotnosci, lub 2) przej$ciowy spadek wytwarzanego napiecia powodowany
srodowiskowymi lub innymi sporadycznymi warunkami uzytkowania. W niektorych przypadkach dziatanie
wskaznika niskiego poziomu energii w baterii (wzrokowego i dzwiekowego) moze dalej zmniejsza¢ moc
baterii. Niektore zestawy baterii mogg powodowaé wigczanie sie wskaznika niskiego poziomu energii na
wczesniejszym etapie wyczerpywania sie baterii niz inne zestawy. Jest to spowodowane przez réznice w
oporze wewnetrznym i jego zmienno$c.

Dziatania Uzytkownika:

W przypadku pojawienia sie komunikatu ,low battery” [Niski poziom energii w baterii] po wtgczeniu AED 10,
nalezy kontynuowac czynno$ci. Komunikat ten jest przypomnieniem o konieczno$ci wymiany baterii na
nowg, jednak urzadzenie jest w stanie dostarczy¢ przynajmniej 15 wytadowan o energii 360 dzuli kazdy, a
czesto nawet znaczaco wiecej po pierwszym pojawieniu sie komunikatu o niskim poziomie energii w baterii.
Celem zastosowania wskaznika niskiego poziomu energii w baterii jest wczesne powiadomienie
uzytkownika o koniecznosci wymiany zestawu baterii przed wyczerpaniem si¢ jego energii. Prosimy
zapozna¢ sie z dotaczong Informacjg Techniczng przygotowang przez Welch Allyn na temat Najlepszych
Praktyk Postepowania z Bateriami w AED 10, ktéra pomoze Panstwu zrozumie¢ charakterystyke mocy
defibrylatora AED 10.

Ponadto, prosimy zwroci¢ uwage na to, ze Welch Allyn wybrata firme Panasonic jako dostawce
ogniw bateryjnych z powodu przestarzatego charakteru zestawdw baterii otrzymywanych od poprzedniego
dostawcy. Wydziat Badan i Rozwoju firmy Welch Allyn znajdujacy sie w Chicago w petni sprawdzit i
potwierdzit prawidtowo$¢ dziatania zestawow baterii Panasonic oraz to, ze rzadziej powodujg uruchamianie
wskaznika niskiego poziomu energii w bateriach.

Jezeli z jakiegokolwiek powodu zyczg sobie Panstwo dokona¢ wymiany zestawu baterii w AED 10, prosimy
0 kontakt z jednym z naszych Centréw Wsparcia Klienta. Dostarczymy Panstwu taki zestaw objety
gwarancjg po obnizonej cenie.

Z powazaniem,

Paul Reynolds
Starszy Kierownik, Dziat Zapewnienia Jako$ci i Regulacji (EMEA)



Informacja Techniczna

Najlepsze Praktyki Postepowania z Bateriami
Welch Allyn AED 10

Wprowadzenie

W grudniu 2002 r. Welch Allyn wprowadzit na rynek zautomatyzowany defibrylator zewnetrzny o symbolu
AED 10 (wcze$niej oznakowany markg MRL Jumpstart). Urzadzenie to korzysta z jednego zestawu litowych
(LiMnQ?) baterii jednorazowego uzytku, ktory wedtug specyfikacji powinien wystarczy¢ na piec lat dziatania
w trybie gotowosci [stand-by].

W zaleznosci od warunkéw Srodowiskowych, sposobu korzystania z urzadzenia oraz jego wieku baterie
AED 10 zaczng w konicu wskazywac niski poziom energii, lecz moze to nastapi¢ po réznych okresach
czasu. Przyktadowo, czynnoéci takie jak ,Power On” [Wiaczenie] lub diuzsze okresy, w ktérych urzadzenie
jest wtaczone, lecz nie pracuje, wptywajg na skrocenie okresu, po ktdrym AED 10 wyswietli komunikat ,Low
Battery” [Niski poziom energii w baterii].

Firma Welch Allyn chciataby skorzysta¢ z okazji i ponownie podkreslic wage réznych kwestii
przedstawionych w Instrukcji Uzytkowania AED 10 i dotyczacych postepowania z bateriami, tacznie z
zaleceniem, aby uzytkownik kontrolowat / sprawdzat stan baterii w urzadzeniu zgodnie z harmonogramem
przegladow urzadzenia oraz stosowat najlepsze praktyki postepowania z bateriami w celu zapewnienia
statej gotowosci urzadzenia do pracy.

Sprawdzanie gotowosci urzadzenia do pracy

Aby zapewnic statg gotowo$¢ defibrylatora AED 10 do pracy, nalezy niezwtocznie reagowa¢ na komunikat o
niskim poziomie energii w bateriach — bez wzgledu na to, kiedy to nastapi. Oprécz testu poprawnosci
dziatania przeprowadzanego przez samo urzadzenie, AED 10 powinien byé poddawany kontroli w
odstepach tygodniowych lub miesiecznych, w zaleznoéci od czestotliwosci uzytkowania. Lista Kontrolna
Uzytkownika zawarta w Instrukcji Uzytkowania Welch Allyn AED 10 powinna by¢ stosowana zgodnie z
harmonogramem przedstawionym ponize;.

Czestotliwos¢

uzytkowania Plan przegladow

Miesiecznie Tygodniowo
Sporadycznie (np. raz w Miesiecznie
roku)

Nalezy sprawdzi¢ gotowo$¢ baterii do pracy poprzez kontrole, czy wskaznik stanu urzadzenia umieszczony
na lewo od zielonego przycisku wigczania zasilania pokazuje stan ,gotowy do uzycia” (jednolita, czarna
ikona). Jezeli wskaznik stanu pokazuje przekreslony, migotajacy, czerwony okrag, oznacza to sytuacje
,niskiego poziomu energii w baterii”. Niski poziom energii w baterii nie powoduje, ze urzadzenie nie moze
dziata¢ poprawnie, lecz wskazuje, ze moc baterii zaczyna spadaé. Jezeli jest to konieczne, mozna
kontynuowa¢ prace z AED 10, jednak przy najblizszej okazji nalezy dokona¢ wymiany baterii. JeZeli pojawi
sie jednolity ,przekreslony czerwony okrag”, nalezy wiaczy¢ AED 10 i poczeka¢ na wyniki autotestu
urzadzenia. Jezeli urzadzenie wigcza sie i pojawia sie komunikat ,Self-Test Failure” [Autotest zakonczyt sie
niepowodzeniem], nalezy wycofa¢c AED 10 z uzytkowania i niezwlocznie wezwaé serwis techniczny Welch
Allyn. Jezeli urzadzenia nie da sie wigczy¢, nalezy wymieni¢ baterie, ktéra moze byé wyczerpana. Nalezy
ponownie sprébowaé wiaczyé AED 10. Jezeli urzadzenie wigcza sie i wyswietla komunikat ,Self-Test
Failure” [Auto-test zakoniczyt sie niepowodzeniem] lub jezeli nadal nie wigcza sie, nalezy wycofac je z
uzytkowania i niezwiocznie wezwaé serwis techniczny Welch Allyn.

WelchAllyn



Informacja Techniczna

Czas korzystania z baterii

Czas korzystania z baterii przed pojawieniem sie komunikatu ,Low Battery” [Niski poziom energii w baterii]
zalezy od wiasciwego zarzadzania jej energia. Kilka zmiennych moze mie¢ wptyw na dtugos¢ okresu
dziatania baterii. Najczestszymi czynnikami wptywajacymi na skrocenie okresu pracy baterii sa;

o (Czeste wigczanie urzadzenia w celu sprawdzenia jego stanu. Zgodnie z Instrukcjg
Uzytkowania, moc baterii zmniejsza sie z kazdym wigczeniem urzadzenia. Nalezy
pamieta¢, ze urzadzenie samo przeprowadza automatyczne tygodniowe i
miesieczne testy poprawno$ci dziatania; dlatego dodatkowe wiaczanie urzadzenia
nie jest potrzebne.

WelchAlltyn'



Informacja Techniczna

Postepowanie z bateriami (kontynuacja)

Niekorzystne warunki stosowania lub przechowywania urzadzenia, np. w bardzo zimnym
lub goracym Srodowisku, <OC lub >50° C, lub w poblizu wartosci granicznych dla pracy
urzadzenia okres$lonych w Instrukcji Uzytkowania. Moc baterii moze réwniez zosta¢
zmniejszona przez inne ekstremalne warunki Srodowiskowe, takie jak wilgotno$¢ >95%,
wilgo¢ IPX4 oraz wysoko$¢ <-150 i >4750 m.
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Najlepsze praktyki

Aby zapewni¢ gotowo$¢ do pracy i przediuzy¢ zywotnos¢ baterii przed pojawieniem sie komunikatu ,Low
Battery” [Niski poziom energii w baterii], zalecamy nastepujace dziatania, zgodnie z Instrukcjg Uzytkowania:

o Nalezy polega¢ wytgcznie na wskazniku stanu urzadzenia w celu okreslenia jego
gotowosci do pracy — nie ma potrzeby wiaczania urzadzenia. Mozna dokona¢ préby
wigczenia urzadzenia tylko w przypadku pojawienia sie na wskazniku jednolitego
przekreslonego czerwonego okregu, zgodnie z opisem w czesci ,Sprawdzanie
gotowosci urzadzenia do pracy” powyze;.

Jednolity czarny = Gotowy do pracy, Migotajacy czerwony okrag = Niski poziom
energii w baterii, Jednolity czerwony okrag = Nie uzywag.

o Zawsze nalezy sprawdzi¢ wskaznik stanu urzadzenia po kazdym uzyciu i w przypadku
niskiego poziomu energii wymieni¢ baterie przy najblizszej okazji. Niski poziom energii w
baterii nie powoduje, ze urzagdzenie nie moze dziata¢ poprawnie, lecz wskazuje, ze moc baterii
zaczyna spadac.

o Zawsze nalezy mie¢ do dyspozycji w petni naladowana i gotowa do uzycia baterie rezerwowa.

o Zawsze nalezy wymienia¢ baterie co pie¢ (5) lat z powodu degradacji jej wiasciwosci
chemicznych.

o Nalezy przeprowadza¢ regularne przeglady konserwacyjne urzadzenia w celu zapewnienia
jego statej gotowosci do pracy.

0 Nalezy ustalic harmonogram tygodniowych lub miesiecznych kontroli urzadzenia w
zaleznosci od czestotliwosci uzytkowania (patrz wyzej).

0 W nstrukcji Uzytkowania zamieszczono wygodng Liste Kontrolng Uzytkownika.

Kompletne informacje

Kompletne informacje na temat instalacji i korzystania z baterii zawarte sa w Instrukcji Uzytkowania AED 10.
We wszelkich sprawach zwigzanych z obstugg urzadzenia, prosimy o kontakt z lokalnym autoryzowanym
serwisem Welch Allyn. List przedstawicielstw Welch Allyn na catym $wiecie jest dostepna na naszej stronie
internetowej: www.welchallyn.com.
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