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Szanowni Państwo,

Firma Filmar Communication

Spółka z o.o. zwraca się z prośbą

o niezwłoczne zaprzestanie

użytkowania apteczki osobistego

pakietu pierwszej pomocy, który został sprzedany łącznie z Gazetą Wyborczą w dniu

30 października 2008. 

Firma Filmar Communication Spółka z o.o. nie może zapewnić, że zostały przeprowadzone

procedury oceny zgodności produktu, jak również nie może wskazać podmiotu

odpowiedzialnego za produkt na terenie UE. Nie mogąc potwierdzić bezpieczeństwa

produktu i w obawie, że mógłby on stanowić potencjalne zagrożenie zdrowia lub życia

użytkowników, podjęliśmy decyzję o wycofaniu wszystkich zestawów znajdujących się na

rynku. Prosimy wszystkich Państwa, którzy posiadacie wskazane powyżej zestawy (w tym

również już częściowo zużyte) o przesłanie ich przesyłką pobraniową na adres: 

Filmar Communication Sp. z o.o., ul. Dzielna 5, 00-162 Warszawa z podaniem adresu

zwrotnego. W terminie miesiąca od otrzymania od Państwa przesyłki wyślemy Państwu nowy

zestaw spełniający wszelkie wymagania. 

Przepraszamy za wszelkie niedogodności spowodowane zaistniałą sytuacją. Dziękujemy za

zrozumienie, jako, że podejmujemy tę akcję w celu zapewnienia należytej satysfakcji

i absolutnego bezpieczeństwa użytkowania produktu. W przypadku jakichkolwiek pytań

dotyczących wskazanego produktu oraz trybu jego wymiany uprzejmie prosimy o kontakt

mailowy: info@filmar.com.pl, lub telefoniczny: 22/832 26 86 lub 695 901 187.


