FIELD SAFETY NOTICE
NOTATKA BEZPIECZENSTWA

Data: 2019-04-09
Dotyczy: FSCA-2019K045

Produkty dotkniete problemem:

Ref Typ Nr seryjne (od — do)

Rapido
Squod
Forest Il N1864421 — N1904400
Forest Kids
Express

Szanowny kliencie,

W niniejszym pismie informujemy o notatce bezpieczenhstwa, ktérg otrzymalismy od naszego
producenta modutow zasilajgcych.

Moduly zasilajgce Shark (75A z oswietleniem) wyprodukowane od 2018-01 do 2018-08 moga
posiadaé pekniety zacisk sprezynowy sitownika FET na skutek zmiany w obrébce ciepinej podczas
produkcji zacisku sprezynowego. Moze to spowodowac niezamierzone ruchy lub przegrzewanie
sie elektroniki.

Problem zostat odizolowany do pojedynczej partii zaciskow sprezynowych uzywanych w modutach
zasilajgcych Shark produkowanych w okresie od 2018-01 do 2018-08.

Wézki inwalidzkie wyposazone w wadliwe moduly zasilajgce zostaty okreslone powyzej. Zgodnie z
naszg dokumentacja, otrzymali Panstwo jeden z wézkéw dotknietych problemem.

Otrzymajg Panstwo nowy modut zasilajgcy do darmowej wymiany. Przedstawiciel handlowy firmy
Vermeiren skontaktuje sie z Panstwem celem zorganizowania dostawy i odbioru.

Ta informacja jest przesytana wytgcznie osobom, ktére zakupity produkty z dotknietej problemem
serii.

Jezeli sprzedali Panstwo dotkniete problemem produkty innym dystrybutorom, prosze przekazaé
im te notatke bezpieczenstwa i poinformowac firme Vermeiren wysytajgc informacje na adres

vigilance@yvermeiren.pl.

Niniejsza notatka bezpieczenstwa zostanie zgtoszona odpowiednim kompetentnym wtadzom.

W przypadku jakichkolwiek pytan zwigzanych z niniejszg notatka bezpieczenstwa, prosimy o
kontakt z przedstawicielem handlowym Vermeiren.

Firma Vermeiren powaznie traktuje swojg odpowiedzialnos¢ i przeprasza na wszelkie
niedogodnosci, jakie mogg powodowac dziatania korygujace.

Z powazaniem,

T. Staut, Vigilance co-ordinator
Vermeiren Group, Vermeirenplein 1-15, 2920 Kalmthout, Belgia


vigilance@vermeiren.be



