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Siemens Healthcare Diagnostics Inc. bezpieczer'lstwa stosowania
POC 22-002.A.0US
Luty /Marzec 2022 roku

Analizator osadu moczu Atellica® UAS 800
Zautomatyzowany system do analizy moczu Atellica®1500

Usterka sitownika przedniej pokrywy urzadzenia

Z naszych danych wynika, ze Panstwa laboratorium mogto otrzymaé nastepujacy produkt:

Table 1. Produkt, ktérego dotyczy ten problem

Numer SMN (numer

Produkt materiatowy firmy Siemens)

Wersja oprogramowani

Analizator osadu moczu Atellica®
UAS 800

Zautomatyzowany system do analizy 11065004 Wszystkie wersje
moczu Atellica® 1500

Przyczyna przekazania waznej informacji dotyczacej bezpieczeinstwa stosowania

Firma Siemens Healthcare Diagnostics potwierdzita, ze sitownik, ktéry utrzymuje pokrywe
analizatora w pozycji otwartej, ulega uszkodzeniu przed koncem przewidywanego okresu
uzytkowania. Wskutek tej usterki, drzwi znajdujgce sie w pozycji otwartej mogg sporadycznie
powoli sie obniza¢ do osiggniecia mniej wiecej poziomej pozycji, a nastepnie potencjalnie szybko
sie zamkna¢. Zamykajgca sie pokrywa moze uderzy¢ operatora, kidry nie byt Swiadomy jej
wolnego opadania lub zdecydowat sie je zignorowa¢, podczas wykonywania rutynowych czynnosci
konserwacyjnych lub wymiany materiatdéw zuzywalnych w systemie w chwili wystgpienia tej usterki.

Zagrozenie dla zdrowia

Nieoczekiwanie zamykajgca sie pokrywa moze uderzy¢ operatora w ramie lub reke, powodujac
bol. Ze wzgledu na niewielkg mase pokrywy, jest bardzo mato prawdopodobne, aby sita
generowana przez jej opadanie byta wystarczajgca do spowodowania urazu wymagajgcego
pomocy medyczne;.

Dziatania, ktére powinien podja¢ Klient

e Do czasu wymiany sitownika przedniej pokrywy zaleca sig, aby za kazdym razem, gdy
operator otwiera drzwi w celu wykonania czynnosci obstugowych lub wymiany materiatow
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Usterka sitlownika przedniej pokrywy urzadzenia
zuzywalnych, drugi operator monitorowat drzwi, aby zapobiec zamknieciu sie drzwi wskutek
usterki amortyzatora.

o W ciggu 30 dni nalezy wypetni¢ i odesta¢ formularz sprawdzajgcy efektywno$¢ podijetej
akcji naprawczej zatgczony do niniejszego pisma.

o Prosimy, aby takze dyrektor medyczny Panhstwa placéwki zapoznat sie z tym pismem.

Prosimy o zachowanie niniejszego pisma wraz z podrecznikiem uzytkownika do wglagdu w
przysztosci w razie potrzeby i przekazanie go wszystkim uzytkownikom systemu Atellica UAS 800 /
Atellica 1500.

Amortyzatory przedniej pokrywy w analizatorach, ktorych dotyczy opisana nieprawidtowosc,
zostang wymienione.

Przepraszamy za wszelkie niedogodnosci wynikajgce z tej sytuacji. W razie jakichkolwiek pytan
prosimy o kontakt z Centrum Operacyjnym Serwisu firmy Siemens pod numerem infolinii:
800 120 133 lub adresem e-mail: siemens.cos.pl@siemens-healthineers.com.

Dodatkowe informacje

Atellica UAS 800 oraz Atellica 1500 sg znakami towarowymi firmy Siemens Healthcare Diagnostics
Inc.
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Usterka sitlownika przedniej pokrywy urzadzenia

FORMULARZ SPRAWDZAJACY EFEKTYWNOSC PODJETEJ AKCJI NAPRAWCZEJ

Usterka sitownika przedniej pokrywy urzgdzenia

Niniejszy formularz odpowiedzi stuzy potwierdzeniu, ze otrzymali Panstwo zatgczong wazng informacje dotyczgcg
bezpieczenstwa stosowania POC 22-002.A.0US z lutego 2022 roku, przestang przez firme Siemens Healthcare
Diagnostics, dotyczgca usterki amortyzatora w pokrywie analizatora osadu moczu Atellica UAS 800 oraz w
zautomatyzowanym systemie do analizy moczu Atellica 1500. Prosimy o przeczytanie ponizszego pytania i zaznaczenie
wiaéciwej odpowiedzi.

Prosimy o zwrécenie wypetnionego formularza do Siemens Healthcare Diagnostics zgodnie z instrukcjami podanymi na
dole tej strony.

1. Czy przeczytali Panstwo i zrozumieli instrukcje zawarte w waznej informac;ji Tak [ Nie [
dotyczacej bezpieczenstwa stosowania przekazanej w tym pismie?

Imie i nazwisko osoby wypetniajgcej kwestionariusz:

Stanowisko: Telefon:
Instytucja: Numer seryjny urzadzenia:
Ulica: Miasto:

Prosimy o przestanie zeskanowanej kopii wypetnionego formularza pocztg elektroniczng na adres
siemens.cos.pl@siemens-healthineers.com

lub przefaksowanie wypetnionego formularza do Centrum Operacyjnego Serwisu firmy Siemens Healthineers pod numer
2287092 81.

W razie jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt z Centrum Operacyjnym Serwisu Siemens Healthineers pod nhumerem
infolinii: 800 120 133.
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