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Temat: Nieprawidlowo przypisany obraz

Szanowni Panstwo!

Niniejsze pismo zawiera informacje o potencjalnym zagrozeniu i aktualizacji oprogramowania,
ktéra ma wyeliminowac ten problem. Do czasu wdrozenia poprawki systemu mozna bezpiecznie

uzywac pod warunkiem przestrzegania instrukcji zamieszczonych ponizej.

Na czym polega problem, kiedy moze wystapic i jakie jest potencjalne ryzyko?

Firmie Siemens zgtoszono problem polegajgcy na tym, ze podczas odzyskiwania obrazéw jeden
obraz zostat przypisany do niewlasciwego pacjenta. W mato prawdopodobnym przypadku
przerwania potgczenia z detektorem MAX w trakcie rozpoczetego odzyskiwania obrazéw moze
zosta¢ wyswietlony obraz uzyskany wczes$niej (potencjalnie nalezgcy do poprzedniego pacjenta),
a nie obraz z biezgcej akwizycji. Jesli uzytkownik nie zauwazy tego btedu, moze on mie¢ wptyw na
diagnoze pacjenta badanego w momencie przerwania potgczenia.

Problem nie wptywa na poprzednie badanie.

Czy ten problem dotyczy pacjentow, ktorzy juz zostali zbadani?

Nic nam nie wiadomo o przypadkach postawienia bfednej diagnozy w wyniku opisanego
zachowania.
W przypadku, ktéry zostat zgtoszony, uzytkownik dostrzegt btad.
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Jakie dziatania moze podjaé¢ uzytkownik, aby uniknaé potencjalnego ryzyka, zanim problem
zostanie rozwigzany?

Uzytkownikowi zaleca sie sprawdzenie, czy obraz wyswietlany po odzyskaniu obrazéw jest nowo
uzyskanym obrazem i nalezy do biezgcego pacjenta. Jesli tak nie jest, uzytkownik powinien usungc¢
obraz i skontaktowac¢ sie z dziatem obstugi klienta firmy Siemens.

W _jaki _sposéb problem zostanie ostatecznie rozwigzany i jak zostanie zrealizowane
dziatanie korygujace?

Niniejszy komunikat dotyczacy bezpieczenstwa zostanie rozestany do wszystkich klientéw, ktérych
dotyczy ten problem, jako aktualizacja XP051/20/S.

W ramach dziatania korygujgcego XP052/20/S firma Siemens Healthineers zainstaluje
zmodyfikowang wersje oprogramowania. Ta aktualizacja wyeliminuje opisywany problem i
zapobiegnie jego wystepowaniu w przysztosci. Rozpoczecie udostepniania aktualizacji planowane
jest na drugi kwartat 2021 r.

Obok opisanej poprawki zaktualizowane oprogramowanie zawiera rowniez udoskonalenia
zwiekszajgce stabilnos$¢, tatwos¢ uzytkowania i wydajno$é. Aktualizacja udostepniana jest
bezptatnie.

Nasz serwis skontaktuje sie z Panstwem w celu umowienia sie na termin przeprowadzenia
powyzszego dziatania korygujgcego.

Dziekujemy za zrozumienie i wspélprace oraz prosimy o0 hatychmiastowe przekazanie
odpowiednich instrukcji dotyczgcych bezpieczenstwa personelowi. Niniejszy komunikat nalezy
dotaczy¢ do instrukcji uzytkowania systemu. Do czasu zaimplementowania modyfikacji personel
powinien pamieta¢ o mozliwosci wystgpienia takich probleméw.

Jesli urzgdzenie, ktérego dotyczy informacja, zostato sprzedane i nie znajduje sie juz w Panstwa
posiadaniu, prosimy o przekazanie niniejszego komunikatu dotyczgcego bezpieczenstwa nowemu
wiascicielowi urzgdzenia. Prosimy takze przekaza¢ nam dane nowego wtasciciela urzgdzenia.
Wszelkie pytania dotyczgce niniejszego komunikatu bezpieczenstwa prosimy kierowa¢ do
lokalnego przedstawiciela firmy Siemens Healthcare, pod numer 0800 120 133

Z powazaniem

Piotr Adamczewski, Kierownik ds. Serwisu
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