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PILNY Komunikat dotyczacy bezpieczenstwa uzytkowania

Ostrzezenie - blokada liny do Redcord Axis
Data: 2019-04-29

Identyfikator FSCA: 19/04005

Rodzaj dziatania: Ostrzezenie dla urzadzenia

Pilne Informacje dot. Bezpieczenstwa:
Szczegotowe informacje dotyczace wadliwego urzadzenia:

Blokada liny - Redcord Axis 110050

Wada W niektdrych przypadkach ostona wewnatrz blokady liny moze spowodowac pekniecie lub
zerwanie blokady liny..

Niebezpieczenstwo Jezeli wada wystgpi podczas uzytkowania, blokada liny moze pekna¢, co grozi
upadkiem i powaznymi obrazeniami ciata.

Co nalezy zrobi¢ Konsument powinien niezwtocznie zaprzestac¢ uzytkowania produktu z blokadg liny.

Co robimy Redcord wysyta nasz ZACISK zastepujgcy Blokade Liny. Nasze Zaciski sg sprzedawane od
ponad 20 lat i nie stwarzaty zadnych probleméw podczas uzytkowania.

Dane kontaktowe Prosze skontaktowad sie ze sprzedawca lub bezposrednio z Redcord: tel. +47 37 03
00 00 lub e-mail: ropelock@redcord.com
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Drodzy Klienci,

Z ogromna przykroscig informujemy Panstwa o wadliwym produkcie. Redcord stara sie
oferowac trwate, solidne produkty wysokiej jakosci. Powtarzajace sie problemy z blokada
liny Axis sg nieakceptowalne. Aby zlikwidowa¢ ten problem, wysytamy panstwu nasz
ZACISK, zastepujacy wadliwy produkt. Nasz Zacisk jest dostepny na rynku od ponad 20 lat i
nie stwarzat zadnych probleméw podczas uzytkowania.

Produkty zastepcze beda wystane do dystrybutoréw niezaleznie od otrzymanych
zamowien. Z klientami w kraju skontaktujemy sie i wyslemy im produkty zastepcze.

Okres na wymiane trwa do dnia 1 maja 2020 r.

Nowe Stare

Rozpowszechnianie niniejszego ostrzezenia:

Niniejsza informacje nalezy przekazac do wszystkich oséb, ktére uzytkujg produkty firmy Redcord.
Prosimy o przekazanie tej informacji wszystkim osobom mogacym mieé kontakt ze wspomnianymi w
niniejszym dokumencie wyrobami.

Zwracamy sie z prosbg o zastosowanie sie do opisanych w niniejszym dokumencie procedur
niezwtocznie po zapoznaniu sie z dokumentem.

Dziekujemy za uwage poswiecong tej sprawie i Paristwa wsparcie w tej dziedzinie

Osoba odpowiedzialna (wytworca): Osoba do kontaktu w Polsce:
Julia Haugen Anna Gibes

Prezes Redcord AS

Redcord AS Meden-Inmed Sp. Z.0.0

agibes@meden.com.pl,
tel. 94-3471053

Nizej podpisani oswiadczajg ze niniejsza informacja zostata przekazana odpowiednie] instytucji
nadzorujgcej.

(Koniec dokumentu)

Podpis Podpis
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