Adres szpitala

Pilna nota bezpieczenstwa
ABL80 - Ryzyko pomytki w identyfikacji pacjentéw

Szanowni Panstwo

Wprowadzenie

Firma Radiometer otrzymata w ostatnim czasie kilka zgtoszen o zdarzeniach, w
ktorych czytnik kodéw kreskowych w analizatorze ABL80 btednie odczytat zawartos¢
lokalnie wydrukowanej etykiety z kodem kreskowym, ktéra byla uzywana do
wprowadzania identyfikacji pacjenta lub numeru dostepu do analizatora w zwigzku z
pomiarem probki.

Zdarzenie dotyczy kodow kreskowych, ktore nie uzywajg cyfry kontrolnej. Cyfra
kontrolna umozliwia czytnikowi kodow kreskowych sprawdzenie poprawnosci
odczytanych danych, a tym samym uchwycenie, czy kod kreskowy zostat Zle
zinterpretowany, a w konsekwencji odrzucenie takich danych.

W przypadkow kodow kreskowych bez cyfry kontrolnej nastepujgce czynniki moga
zwiekszac ryzyko btednej interpretac;i:
o Staba jakos¢ papieru,
e Staba jako$¢ drukarki,
o Niewtasciwe obchodzenie sie z kodem kreskowym (np. kod kreskowy jest
ztozony lub wystawiony na dziatanie cieczy).

Firma Radiometer uzywa kodéw kreskowych z cyfrg kontrolng np. przy identyfikaciji
strzykawek.

Ryzyko dla pacjentéw
Niewtasciwa interpretacja kodoéw kreskowych np. ID pacjenta lub numer dostepu moze
prowadzi¢ do nastepujgcych niebezpiecznych sytuacii:
1. Pomyika pacjentow
Utrata wyniku skutkujgca opdznieniem w leczeniu

Dotyczy produktéw
Wszystkie wersje analizatora ABL80.

Co nalezy zrobié¢
Firma Radiometer uprzejmie prosi Panstwa o:
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1. Sprawdzenie, czy w PAnstwa szpitalu sg uzywane kody kreskowe bez cyfry
kontrolnej wtgczajgc w to np. ID pacjenta lub numery dostepu, odczytywane
przez analizator ABL8O.

2. Jezeli uzywajg Panstwo koddéw kreskowych bez cyfry kontrolnej,
Radiometer zaleca:

o Wiaczy¢ cyfre kontrolng na aktualnie uzywanym typie kodow
kreskowych, albo
0 Zmiane kodéw kreskowych na takie ktére zawierajg cyfre kontrolng,

Poniewaz umozliwia to czytnikowi koddéw kreskowych zweryfikowanie
poprawnosci odczytanych danych, a tym samym uchwycenie, czy kod
kreskowy zostat Zle zinterpretowany a w konsekwencji odrzucenie btednych
danych.

3. Jezeli uzywajg Panstwo kodow kreskowych posiadajacych cyfre
kontrolng, czytnik kodéw kreskowych juz sprawdza poprawnosé
odczytanych danych a zatem rejestruje, czy kod kreskowy zostat Zle
zinterpretowany i w konsekwencji odrzuca dane. W tej sytuacji nie
wymagane sg zadne dziatania z Panstwa strony.

4. Jezeli nie uzywajg Panstwo kodéw kreskowych z analizatorem ABL800 nie
sg wymagane zadne dziatania z Panstwa strony.

o Prosimy o wypetnienie Formularza Odpowiedzi Zwrotnej (ostatnia strona
niniejszej noty) i przekazanie do firmy Radiometer.

Rozwiazanie dostarczone przez Radiometer
Firma Radiometer dostarczy nastepujgce rozwigzania niezaleznie od tego czy uzywajag

Panstwo kodow kreskowych z cyfrg kontrolna lub bez oraz jezeli nie uzywajg ich
Panstwo w ogdle:

Planowanie rozwigzanie to zmiana oprogramowania tak, aby skaner kilkakrotnie
skanowat kod kreskowy ( w przeciwienstwie do pojedynczego). Ponad to
zeskanowane dane muszg by¢ identyczne za kazdym razem.

Dla kodow kreskowych bez cyfry kontrolnej zmiana ta moze potencjalnie zredukowaé
ryzyko pomyiki pacjentéw, jezeli spowodowane zostaty czynnikami wymienionymi
wczesniej w niniejszej nocie.

Wdrozenie powyzszej zmiany wymaga aktualizacji oprogramowania. Zostang
Panstwo poinformowani o planowanej aktualizacji oprogramowania w swoim
analizatorze.

Dziekujemy za pomoc

Jezeli nie sg Panstwo koncowym uzytkownikiem produktu, ktérego dotyczy niniejsza
nota prosimy o przekazanie jej wtasciwym osobom/ osobie.

Jezeli majg Panstwo dodatkowe pytania prosimy o kontakt z lokalnym Inzynierem
Serwisu

Z powazaniem
Radiometer Sp. z o0.0.
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Formularz odpowiedzi zwrotnej

Dotyczy:
ABLS80 - Ryzyko pomytki w identyfikacji pacjentéw
Otrzymatem/am list do Klientéw i potwierdzam ze:

O Uzywamy kodow kreskowych bez cyfry kontrolnej. Dlatego:

O Przyjmujemy do wiadomosci, ze Radiometer zaleca wigczenie cyfry
kontrolnej na aktualnie uzywanym typie kodu kreskowego lub zmiane
typu kodu kreskowego na taki, ktéry zwiera cyfre kontrolng jednak
obecnie nie mozemy tego zrobié.

0 Wiaczamy cyfre kontrolng na aktualnie uzywanym typie kodow
kreskowych lub zmienimy typ kodéw kreskowych na taki, ktéry

zwiera cyfre kontrolna.

00 Obecnie uzywamy kodow kreskowych z cyfrg kontrolng. W tym przypadku
zadne dziatania nie sg konieczne.

0O Nie uzywamy kodow kreskowych razem z analizatorem ABL80. W tym

przypadku Zzadne dziatania nie sg konieczne.

Firma Radiometer dostarczy rozwigzanie opisanego problem niezaleznie od tego,
jakg odpowiedz Panhstwo zaznacza.
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