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Sensor glukozy Enlite™: partia G294U i G224U

Numer referencyjny Medtronic: FA633 3 listopada 2014 .

Szanowni Panstwo,

firma Medtronic robi wszystko, aby na biezgco informowaé Panstwa oraz Panstwa lekarzy o problemach i rozwigzaniach dotyczgcych jej
ustug i produktéw.

Firma Medtronic dobrowolnie wycofuje z obrotu sensory Enlite, ktére ostatnio Panstwu dostarczono. Niniejszy list dotyczy sensoréw o
numerze MMT-7008A / PARTIA G294U oraz sensoréw o numerze MMT-7008B / PARTIA G224U, zamawianych w okresie 29 sierpnia 2014 -
15 wrzesnia 2014 r.

Medtronic dobrowolnie wycofuje z obrotu wyzej wymienione produkty ze wzgledu na fakt, ze sa one przeznaczone do dystrybucji jedynie
na terenie Stanow Zjednoczonych Ameryki i zostaty Paristwu dostarczone przez pomytke.

Wyszczegdlnione produkty w niczym nie rdznig sie w dziataniu od ich europejskich odpowiednikéw, jednak muszg zosta¢ zastgpione
sensorami, ktdre zostaty dopuszczone do obrotu na terenie Unii Europejskiej.

Niniejsza informacja dotyczy wytacznie partii G294U oraz G224U.

Numer partii znajduje sie na opakowaniu zbiorczym i na etykiecie umieszczonej na kazdej sztuce (patrz ponizsza rycina).
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Wymiana produktéw:
. Aby zagwarantowa¢, ze w Panstwa leczeniu nie nastapi zadna przerwa, przestalismy Parnstwu nowe sensory, ktérych liczba
odpowiada liczbie sensoréw z otrzymanych przez Panstwa wadliwych partii.
. W momencie, gdy otrzymajg Panstwo nowe produkty bardzo prosilibysmy o zwrdcenie wszystkich niewykorzystanych sensoréw
z partii G294U oraz G224U. Prosimy o kontakt z firmg Medtronic Poland pod numerami telefonéw: 801 080 987 lub 22 465 69,
aby otrzymad szczegdtowe informacje dotyczace procedury zwrotu.
. Jesli nie posiadacie juz Paristwo zadnych sensoréw z wadliwych partii, dalsze dziatania z Paristwa strony nie sg koniecznie.

Bardzo dziekujemy za poswiecony czas i przepraszamy za wszelkie niedogodnosci spowodowane zaistniatg sytuacja. W razie wszelkich
pytan dotyczacych opisanych dziatan, bardzo prosimy o kontakt. Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ na naszej stronie internetowej
www.pompy-medtronic.pl lub za pomocg infolinii pod numerami telefonéw: 801 080 987 lub 22 465 69.

Z powazaniem,
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Anna Sadowska-Segit
Country Business Manager Medtronic Diabetes
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