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dnia 2 listopada 2023 roku
Szanowny uzytkowniku mylife CamAPS FX,

Zgodnie z naszg wiedza korzystasz z aplikacji mylife CamAPS FX, dlatego otrzymujesz te
informacje, ktdra jest ogtaszana na terenie Polski i dotyczy aplikacji mylife CamAPS FX
w wersji 1.4 (174) oraz wszystkich wczesniejszych wersji.

Opis problemu:
Zidentyfikowano btaqd oprogramowania aplikacji mylife CamAPS FX w wersji 1.4 (174) oraz
w wersjach wczesniejszych, polegajacy na dwukrotnym podaniu bolusa.

Biad ten wystepuje niezwykle rzadko, ale moze prowadzi¢ do wielokrotnego
podania bolusa standardowego insuliny uruchamianego z poziomu aplikacji.
Dotychczas zgtoszono jeden taki przypadek. Po przeprowadzeniu analizy okazato sie,
ze problem wynikat z nieoczekiwanego uruchomienia funkcji systemu operacyjnego, ktéra
ponownie rozpoczynata odliczanie podania bolusa. W obecnej wersji CamAPS FX ochrona
przed wielokrotnym odliczaniem na poczatku podawania bolusa byta juz dostepna, ale nie
uwzgledniata tego konkretnego scenariusza, w ktérym odliczanie jest uruchamiane w waskim
oknie czasowym (1 sekunda) po zakoniczeniu pierwszego odliczania.

W celu rozwigzania tego btedu zaktualizowaliSmy oprogramowanie, wprowadzajac
zabezpieczenia, ktére uniemozliwiajg uruchomienie odliczania podania bolusa wiecej niz jeden
raz, niezaleznie od okolicznosci. DodaliSmy réowniez dodatkowe, silne zabezpieczenie, ktére
uniemozliwia podanie bolusa w ciggu 1 minuty od poprzedniego bolusa.

Zabezpieczenie to zapobiegnie w powtarzaniu sie tego problemu, nie ograniczajac
jednoczesnie uzytkownikéw w uruchamianiu boluséw w odpowiednim czasie, co jest konieczne
do efektywnego zarzadzania cukrzycg. Te zmiany oprogramowania zostaly dodane
do wersji aplikacji 1.4 (175).

Podkreslamy, ze w opisanej powyzej sytuacji nie wystgpity zadne problemy z pompag
insulinowg mylife YpsoPump.

Potencjalne zagrozenie:
Podanie podwdjnego bolusa moze prowadzi¢ do dostarczenia nadmiernej ilosci insuliny,
a w konsekwencji potencjalnego wystapienia hipoglikemii.

Co nalezy zrobi¢:
1. Sprawdz wersje aplikacji mylife CamAPS FX, ktorej uzywasz (Menu gtéwne aplikacji>0
nas>(UI)1.4(xxx)). Jesli korzystasz z wersji 1.4 (175) lub nowszej, nie jest konieczne
wykonanie zadnej czynnosci.

2. Dla uzytkownikéw wersji 1.4 (173) i 1.4 (174) lub wczesniejszych, prosimy
o zaktualizowanie do nowej wersji mylife CamAPS FX 1.4 (175), dostepnej
w sklepie Google Play. Zaktualizowana wersja zawiera to dodatkowe
zabezpieczenie.



3. Wszystkie wczesniejsze wersje zostang wycofane z dniem 15 grudnia 2023 roku.

W firmie CamDiab najwyzszym priorytetem jest bezpieczenstwo uzytkownikow.
Zobowigzujemy sie do dostarczania bezpiecznego i efektywnego systemu podawania insuliny
w cyklu zamknietym.

Dziekujemy za czas i uwage poswiecone na przeczytanie tego waznego komunikatu.
W przypadku pytan lub potrzeby pomocy, prosimy o kontakt z infolinig Ypsomed.

Numery infolinii Ypsomed mozna znalez¢ na stronie:
https://www.mylife-diabetescare.com/pl-PL/uslugi/dzial-obslugi-klientow-i-linia-
pomocy.html.

Nizej podpisany potwierdza, ze powyzszy komunikat zostat przekazany odpowiedniemu
organowi regulacyjnemu.

Z powazaniem,

Zespot Jakosci CamDiab
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